
          de la Relation Client (BTS NDRC2)

ANGLAIS

Conserver le livre de 1e année :

Les Nouveaux Cahiers d'Anglais, BTS Tertiaires BAISNEE-GOULVENT FOUCHER

1re et 2e années éd. 2023

CULTURE GENERALE

   Attendre la rentrée

CULTURE ECONOMIQUE JURIDIQUE et

MANAGERIALE

Culture économique, juridique et managériale ARCUSET-BARANES NATHAN

BTS 2e année, coll. Réflexe éd. 2026

VENTE

Conserver le livre de 1e année : éd. 2025

Relation Client et négociation vente, BTS NDRC GARNIER NATHAN

1re et 2e années, coll. Horizons professionnels CHACON-BENITO

Bloc 2 : RELATION CLIENT à DISTANCE

& DIGITALISATION

Conserver le livre de 1e année : éd. 2025

Relation Client à distance et digitalisation BTS CHACON BENITO NATHAN

NDRC 1e et 2e années, coll. Horizons professionnels

de RESEAUX

Conserver le livre de 1e année : éd. 2025

Relation Client et animation de réseaux BTS GAUTHIER ROY    NATHAN

NDRC 1e et 2e années, coll. Horizons professionnels

ESPAGNOL

Conserver le livre de 1e année :

Colaboremos ! Espagnol BTS Tertiaires 1e et 2e VION-ALARCON    HACHETTE

années éd. 2022

A NOTER : Prévoir l'achat de pochettes à la rentrée par l'intermédiaire du Lycée.

LISTES DES OUVRAGES

Bloc 3 : RELATION CLIENT & ANIMATION

LYCEE POLYVALENT PRIVE LE REBOURS

liste des ouvrages prescrits pour l'année 2026 - 2027

Classe de:  2
e
 année de   BTS Négociation et Digitalisation

AUTEURS EDITEURS

Bloc 1 : RELATION CLIENT & NEGOCIATION-


